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ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
POLICIA NACIONAL
RESOLUCION No. 023-2023-OCS-ISUPOL

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 345 de la Constitucion de la Republica determina que en los establecimientos
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educativos se proporcionaran sin costo servicios de caracter social y apoyo psicologico, en

el marco del Sistema de Inclusion y Equidad Social.

el Art. 3 de la Ley Organica de Educacion superior sefiala a la educacion superior de
caracter humanista, cultural y cientifico como un derecho de las personas y un bien publico
social que respondera al interés publico, y no estara al servicio de intereses individuales o

corporativos.

el Art. 86 de la Ley Organica de Educacion Superior prescribe que todas las instituciones de
educaciéon superior mantendran una Unidad Administrativa de Bienestar Estudiantil,
destinada a promover la orientacion vocacional y profesional en la obtencién de créditos,
estimulos ayudas econdmicas y becas, asi como ofrecer los servicios asistenciales que se

encontraran determinados en las normativas internas de cada institucion;

en el Estatuto del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional, establece
el Departamento de Bienestar Estudiantil, como la unidad encargada de cumplir con las

funciones y servicios determinados en el Art. 86 de la Ley Organica de Educacion Superior.

mediante SESION ORDINARIA, del dia viernes 10 de noviembre de 2023, a las 09:00
horas, en las instalaciones del ISUPOL, se remite al Organo Colegiado Superior el
REGLAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL, que es aplicable a todos los
estudiantes regulares de esta IES, quienes seran sujetos de todos los derechos, servicios y
beneficios establecidos en esta normativa y cuyo cumplimiento sera de caracter obligatorio

para todos los estamentos institucionales implicados en dichos procesos.
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Que, mediante el ACTA No. 023-2023-OCS-ISUPOL, del dia viernes 10 de noviembre de
2023, una vez tratado el orden del dia en el pleno del Organo Colegiado Superior;
RESUELVE: APROBAR por unanimidad el REGLAMENTO DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
POLICIA NACIONAL, que se aplicara a todos los estudiantes regulares de esta IES,
quienes seran sujetos de todos los derechos, servicios y beneficios establecidos en esta
normativa y cuyo cumplimiento serd de caracter obligatorio para todos los estamentos

institucionales implicados en dichos procesos.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica de Educacion Superior, el
Reglamento de las Instituciones de Educacion Superior de Formacion Técnica y Tecnologica y

el Estatuto Institucional:

RESUELVE:

EXPEDIR: EL REGLAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DEL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL

TITULO |
GENERALIDADES

CAPITULO |
AMBITO Y MISION

Art. 1.- Ambito: El presente reglamento es aplicable a todos los estudiantes regulares del
Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional quienes seran sujetos de todos los
derechos, servicios y beneficios establecidos en esta normativa y cuyo cumplimiento sera de

caracter obligatorio para todos los estamentos institucionales implicados en dichos procesos.
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Art. 2- Mision: El Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional, en el campo de

bienestar estudiantil tendra como mision, el promover un ambiente de respeto a los derechos y a
la integridad fisica, psicologica y sexual de los estudiantes; brindar servicios de orientacion

profesional y de obtencidn de créditos, estimulos, ayudas econémicas y becas.

CAPITULO Il
FINES

Art. 3.- Fines: El Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional a través del

presente reglamento persigue los siguientes fines:

1. Crear un ambiente propicio donde el estudiante pueda desarrollar todas sus capacidades
dentro de un marco de respeto a sus derechos, pensamientos e integridad.

2. Alcanzar una formacién integral de su comunidad estudiantil, enmarcada en los principios
de interculturalidad, equidad integral, no discriminacion, pensamiento critico, innovacion,
libertad y compromiso social e institucional que promueve el ISUPOL.

3. Estimular la mejora y perfeccionamiento de los estudiantes a traves de la obtencion de
créditos, ayudas econOmicas y becas, enmarcadas en el principio de igualdad de
oportunidades.

4. Promover en la comunidad estudiantil del Instituto Tecnoldgico Superior Policia Nacional
una conciencia institucional, social, familiar, ambiental y de respecto al buen vivir

consagrado en la Constitucion del Ecuador.

TITULO II
ESTRUCTURA ORGANICA

CAPITULO |
DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

Art. 4.- Del Departamento de Bienestar Estudiantil: EI Departamento de Bienestar Estudiantil

sera la responsable de promover un ambiente de respeto a los valores éticos y a la integridad
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fisica y psicolégica de los estudiantes, a brindar asistencia a quienes demanden sanciones por

violacion de estos derechos o apelen ante las instancias pertinentes por decisiones adoptadas; a la
orientacion vocacional; al manejo de créditos educativos; ayudas econdémicas y becas; vy, a

ofrecer los servicios asistenciales que se determinan en el presente Reglamento.

Art. 5.- Atribuciones y responsabilidades: Las atribuciones y responsabilidades del
Departamento de Bienestar Estudiantil son:

a) Disefar e implementar politicas, programas y proyectos de prevencion, atencion, control,
recuperacion y rehabilitacion de estudiantes vulnerados en sus derechos.

b) Implementar y evaluar mecanismos de informacién y prevencion integral de salud fisica,
emocional, sicolégica y social, procurando un ambiente positivo y de calidad para el
estudiante.

c) Coordinar acciones con los organismos competentes para el tratamiento, recuperacion y
rehabilitacion de los estudiantes afectados en su integridad.

d) Investigar y sancionar todo acto que contravenga disposiciones reglamentarias y afecten
los derechos e integridad de los estudiantes; y, de ser el caso, por intermedio de los
representantes legales, presentar la denuncia a las instancias administrativas y judiciales
siguiendo el orden establecido.

e) Ofrecer a los estudiantes servicios asistenciales de calidad en medicina general, psicologia
y odontologia.

f) Elaborar la planificacion anual de ayudas y gestion de becas, a fin de que la educacion
técnica y tecnoldgica sea accesible al mayor nimero posible de alumnos.

g) Elaborar programas especificos dirigidos a alumnos con capacidades especiales y
personas que provengan de grupos tradicionalmente excluidos, procurando ademas un
equilibrio de genero en los estudiantes del Instituto.

h) Ayudar y asesorar a los estudiantes en la gestion de becas, ayudas y créditos ante el
Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y otros organismos, para la continuacién de
sus estudios superiores.

i) Tramitar ante las autoridades e instancias pertinentes los permisos institucionales de
estudio para los alumnos que pertenezcan a la Policia Nacional y que hayan sido

admitidos en el Instituto.
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j) Implementar y evaluar mecanismos de cooperacion y asistencia técnica con organismos e

instituciones que trabajen en temas de Bienestar Estudiantil y proteccion de sus derechos.
k) Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades que determinen los drganos y

autoridades competentes del Instituto, y las establecidas en las Leyes y Reglamentos.

Art. 6.- De los productos y servicios: El Departamento de Bienestar Estudiantil elaborard y
brindaré los siguientes productos y servicios:
a) Politicas, programas y proyectos de prevencion, atencién, control, recuperaciéon y
rehabilitacién de estudiantes, implementados y evaluados;
b) Mecanismos de informacion y prevencion integral de salud ejecutados y evaluados;
c) Acciones de tratamiento, recuperacion y rehabilitacion de los estudiantes ejecutadas y
evaluadas;
d) Actos que afecten los derechos e integridad de los estudiantes investigados, denunciados
y sancionados;
e) Servicios asistenciales de calidad en salud, medicina general, psicologia, odontologia
realizados y evaluados;
f) Mecanismos de cooperacidn y asistencia técnica, realizados y evaluados;
g) Informes sobre los casos de agresion fisica, psicoldgica y sexual, para el conocimiento y
resolucion de las autoridades u érganos colegiados pertinentes; y
h) Los demas que determinen las autoridades institucionales dentro del ambito de sus

competencias.

Art. 7.- Del Encargado de Bienestar Estudiantil. - EI Departamento de Bienestar Estudiantil
estara a cargo del Encargado del Departamento de Bienestar Estudiantil, que ha recibido
delegacion especifica de autoridad competente del Instituto, para cumplir las funciones inherentes

a este cargo.
Para ser Encargado de Bienestar Estudiantil se requiere tener por lo menos un titulo profesional

de tercer nivel en el area de psicologia 0 psicopedagogia y acreditar un minimo de experiencia en

dicha actividad.
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Art. 8.- Funciones del Encargado de Bienestar Estudiantil. - EI Encargado de Bienestar

Estudiantil tendra como funciones las siguientes:

10.

11.

12.

Direccion: Av. De la Prensa N42 - 233 y Juan Galarza

Respetar y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Educacion
Superior, el Reglamento a la Ley, el Estatuto institucional, el presente reglamento y
demaés normativa pertinente, dentro del &mbito de su competencia;

Ejecutar las politicas generales de bienestar estudiantil del Instituto Superior Tecnologico
Universitario Policia Nacional.

Organizar, controlar y evaluar el funcionamiento del Departamento de Bienestar
Estudiantil y proponer los correctivos que sean necesarios;

Desarrollar e implementar proyectos relacionados con actividades extracurriculares de
caracter formativo y de apoyo al desarrollo humano de los estudiantes, que ofrezcan la
institucion;

Participar en el proceso selectivo previo a la contratacion de seguros para los estudiantes;
Vigilar el correcto funcionamiento de los diversos servicios que proporciona el
Departamento de Bienestar Estudiantil;

Difundir entre la comunidad estudiantil los servicios que brinda el Departamento de
Bienestar Estudiantil;

Desarrollar investigaciones tendientes a monitorear el grado de satisfaccion de la
comunidad estudiantil, respecto a los servicios que brinda el Departamento de Bienestar
Estudiantil, y de ser necesario tomar las medidas correctivas 0 de mejora
correspondientes;

Impulsar la suscripcion de convenios del Instituto Superior Tecnologico Universitario
Policia Nacional con instituciones publicas vinculadas con la salud fisica, psiquica y
familiar, para el cumplimiento de sus propositos.

Articular la gestion y los servicios que brinda el Departamento de Bienestar Estudiantil
con otras Direcciones o unidades del Instituto.

Mantener una base de datos actualizada de convenios vigentes, y velar por su
cumplimiento.

Las demas que le encarguen las autoridades del Instituto, concernientes al Departamento

de Bienestar Estudiantil.
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CAPITULO I
DE LAS AREAS DE GESTION DEL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL
Art. 9.- De las areas de gestion. - El Departamento de Bienestar Estudiantil para el

cumplimiento de sus funciones, organizara su gestion en tres grandes areas que son:
1. Gestion de Orientacion Vocacional - Profesional y Prevencion.
2. Orientacion para obtencion de créditos, ayudas econémicas y becas; y,
3. Gestion de Derechos e Integridad Estudiantil.

SECCION A
ORIENTACION Y PREVENCION

Art. 10.- De la orientacion vocacional — profesional y prevencion. - Esta funcién se refiere a
los distintos planes, proyectos y servicios relacionados con la orientacion vocacional —

profesional y la prevencion integral para los estudiantes.

Art. 11.- De las actividades propias de la orientacion vocacional-profesional y prevencién. -

La orientacién vocacional — profesional y prevencion se refiere a las siguientes actividades:

a) Coordinar los procesos de orientacion académica, psicologica y social.

b) Hacer un seguimiento psicoldgico en el caso de estudiantes que presenten dificultades
como accidentes, muerte de familiares cercanos, problemas econémicos o de adiccién.

c) Promover y difundir las oportunidades laborales a nivel nacional e internacional para los
estudiantes que a futuro no se vinculen a la actividad institucional de la Policia Nacional.

d) Elaborar un plan de prevencion de uso de drogas y sustancias estupefacientes para la
comunidad estudiantil y coordinar con los organismos pertinentes para impulsar el
tratamiento y rehabilitacion de dichas adicciones en los estudiantes.

e) Las demaés que determine el Departamento de Bienestar Estudiantil del Instituto Superior

Tecnoldgico Universitario Policia Nacional.
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SECCION B
CREDITOS EDUCATIVOS, AYUDAS ECONOMICAS Y BECAS

Art. 12.- De los créditos, ayudas econdémicas y becas. - Busca facilitar la obtencion de
créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas para los estudiantes del ISUPOL que quieran
continuar sus estudios superiores en instituciones de educacion superior a nivel nacional o

internacional, para la obtencion de titulos y grados académicos.

Art. 13.- De las actividades propias de los créditos, ayudas econémicas y becas. - Las

actividades propias de esta gestion son:

a) Difundir la disponibilidad créditos, becas ofertadas u ayudas econémicas por el Instituto
Ecuatoriano de Crédito Educativo, la Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion u otros organismos nacionales e internacionales.

b) Difundir entre sus estudiantes, las diversas posibilidades de pasantias que ofrece el
Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional de acuerdo a las distintas
carreras que oferta.

c) Efectuar los estudios socio econdémico y familiar del estudiante para el otorgamiento de
ayudas econOmicas 0 descuentos especiales en cursos de capacitacion o educacién
continua, que desarrolle el Instituto.

d) Las demas que determine el Encargado de Bienestar Estudiantil.

SECCION C
DE LOS DERECHOS E INTEGRIDAD ESTUDIANTIL

Art. 14.- De los derechos e integridad estudiantil. - Esta funcion tiene como finalidad el
brindar los servicios asistenciales que se contemple en la normativa interna del Instituto Superior
Tecnologico Universitario Policia Nacional, ademéas de promover un ambiente de respecto a los

derechos, integridad fisica, sicoldgica y sexual de sus estudiantes.
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Art. 15.- De las actividades inherentes a los derechos e integridad estudiantil. - En esta area

de gestion el Departamento de Bienestar Estudiantil cumplira con las siguientes actividades:

a) Velar por que el Dispensario Médico del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario
Policia Nacional se encuentre debidamente equipado con instrumentos y medicamentos
adecuados y necesarios para atender casos de emergencia de la comunidad estudiantil y
problemas de salud en general.

b) Velar por el cumplimiento de los derechos de los estudiantes consagrados en la
Constitucion, la Ley Organica de Educacion Superior, el Reglamento a la Ley y la
reglamentacion interna aplicable.

c) Asesorar al estudiante en los procesos disciplinarios que se sigan en su contra por parte
del Instituto y velar que en los mismos se respete el debido proceso y derecho a la
defensa.

d) Implementar mecanismos para tratar asuntos que impliquen violencia familiar,
institucional, sexual u otro tipo de acciones que puedan afectar en forma fisica,
emocional, econdmica al estudiante.

e) Elaborar un plan que promueva actividades culturales, productivas y deportivas para el
desarrollo mental y fisico del estudiante.

f) Promover la contratacion de un seguro estudiantil.

g) Las demas que determine el Departamento de Bienestar Estudiantil.

Art. 16.- De las Victimas de los Delitos Sexuales. - EI Departamento de Bienestar Estudiantil
llevara adelante politicas, programas y proyectos para la prevencion y atencion emergente a las

victimas de delitos sexuales.

El Departamento de Bienestar Estudiantil estara en la obligacion de proporcionar atencion
primaria y secundaria, con el debido seguimiento y tratamiento al estudiante que haya sido
victima de este tipo de delitos, e incluso el Instituto Superior Tecnologico Universitario Policia
Nacional, buscara establecer convenios de cooperacion interinstitucional con instituciones

médicas, psicoldgicas o de atencion familiar.
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Por otra parte el Departamento de Bienestar Estudiantil impulsara el proceso judicial pertinente
en coordinacion con el Rector y la Asesoria Juridica del ISUPOL vy en colaboracion directa con el

estudiante y sus familiares de ser el caso.

CAPITULO 111
DE LAS INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES ADECUADAS PARA LOS
ESTUDIANTES.

Art. 17.- Carnetizacion.- EI Departamento de Bienestar Estudiantil procedera con la
carnetizacion  de estudiantes, docentes y personal administrativo del Instituto Superior
Tecnologico Universitario Policia Nacional, para su identificacion dentro de las Instalaciones y
beneficios que serdn comunicados a los usuarios. En caso de pérdida de la identificacion, se

debera cancelar una multa previamente establecida y posterior al pago se emitira un nuevo carnet.

Art. 18.- De los espacios fisicos e infraestructura adecuada.- ElI Departamento de Bienestar
Estudiantil coordinara con los diferentes departamentos responsables del Instituto para el
funcionamiento y control de los espacios e instalaciones fisicas, pertenecientes al Instituto

Superior Tecnol6gico Universitario Policia Nacional.

Art. 19.- De la conservacion y el buen uso de los bienes.- El Departamento de Bienestar
Estudiantil se encargara de promover y articular con las autoridades competentes del Instituto del
buen uso que se dé a las instalaciones y espacios fisicos pertenecientes al Instituto Superior

Tecnoldgico Universitario Policia Nacional.

El Departamento de Bienestar Estudiantil llevara a cabo programas de concientizacion entre los

estudiantes para el adecuado cuidado y uso de los bienes de la institucion.

Art. 20- De las derechos de las personas discapacitadas.- En virtud del principio constitucional
de igualdad de oportunidades y las disposiciones de la Ley Organica de Educacion Superior, su

Reglamento y la normativa interna, el Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia
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Nacional, garantizard a su comunidad educativa, la implementacion de una infraestructura fisica
que permita el acceso de personas con discapacidad bajo condiciones de calidad y pertinencia, asi
como la disponibilidad de instrumentos técnicos y académicos que permitan el normal

aprendizaje y formacion de los estudiantes con discapacidad.

El Departamento de Bienestar Estudiantil velara por el cumplimiento de este derecho de los
estudiantes con discapacidad. Por otra parte debera desarrollar planes y programas de mejoras en
beneficio de estos estudiantes, para conocimiento y aprobacion de las autoridades y organismo
colegiados de la institucion, tomando en consideracion las politicas y regulaciones del
CONADIS.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERA.- El Encargado de Bienestar Estudiantil del ISUPOL deberé presentar al Rector y
Vicerrector del ISUPOL, una propuesta de las necesidades de personal necesario para el correcto
funcionamiento del Departamento de Bienestar Estudiantil, sefialando los perfiles
correspondientes, los cuales estaran directamente relacionados a las distintas funciones que este
Reglamento determina para esta unidad.

SEGUNDA .- Las autoridades del ISUPOL, sefialada en la disposicion anterior, implementaran
de manera gradual dicha propuesta, en la medida de las necesidades, requerimientos y recursos
especificos del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional, de su vinculacion
con la ejecucion del Plan Estratégico Institucional y de la correlativa reorganizacién que esta

etapa conlleva; y, de la aprobacion por los organismos publicos relacionados con este tema.
DISPOSICION DEROGATORIA
UNICA.- Derdguese todos los Reglamentos, resoluciones, instructivos, 6rdenes administrativas y

cualquier otro instrumento legal o administrativo que se oponga a la aplicacion del presente

cuerpo reglamentario.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Este Reglamento entrara en vigencia a partir del dia siguiente al de su aprobacion
por el Organo Colegiado Superior del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia
Nacional.

SEGUNDA.- La Secretaria Académica del ISUPOL, en el plazo de un mes a partir de su
expedicion en coordinacion con el Departamento de TIC’s, subird a la plataforma web del
ISUPOL, el REGLAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL, para conocimiento de la

comunidad educativa y ciudadania en general.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 10 dias del mes de noviembre del 2023.
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