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ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
POLICIA NACIONAL

RESOLUCION No. 015-2023-OCS-ISUPOL

CONSIDERANDO:

Quie, el articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador indica que “la educacion

es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el

buen vivir”.

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador indica que “Las

instituciones del estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer

efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion. ™

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: "La

administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion. planificacion, transparencia y

evaluacion.

Que, el articulo 353 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: el Sistema de

Educacion Superior se regird por un organismo publico de planificacion, regulacion y

coordinacién interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la

Funcion Ejecutiva.
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Que, el articulo 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador indica que el sistema de

educacion superior tiene come finalidad la formacion académica y profesional
con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la
innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las cultural; la
construccidon de soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos

del régimen de desarrollo.

Quie, el articulo 96 de la Ley Orgéanica de Educacion Superior dispone que el Aseguramiento

Que,

interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones de
educacion superior, con la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para
promover el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas
académicos, en coordinacion con otros actores del Sistema de Educacion Superior.

el articulo 96.1 de la Ley Orgénica de Educacion Superior que el Plan de
Mejoramiento con fines de Acreditacion de la calidad.- Cuando una institucion de
educacion superior, una carrera 0 programa no sea acreditada por no cumplir los
requisitos establecidos para la evaluacion del entono de la calidad, el Consejo de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior dispondra a la institucion la
formulacion e implementacion de un plan de mejoramiento de hasta tres afios que
contara con el acompafiamiento de este organismo, luego de lo cual se procedera a

realizar una nueva evaluacion externa.

De persistir el incumplimiento de los criterios y estandares se dispondra el cierre de la
institucion, carrera o programa segun corresponda. Para la acreditacion de carreras
se debera cumplir con los requisitos establecidos en la evaluacion del entorno y de

los resultados del aprendizaje.

el articulo 97 de la Ley Organica de Educacion Superior establece que la

Cualificacion Académica de las instituciones de educacion superior, carreras y
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Que,

Que,

programas sera, el resultado de la evaluacion efectuada por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior sin fines de
acreditacion y en funcién de la naturaleza y particularidades de cada una de
estas. Haréa referencia al cumplimiento de su mision, vision, fines y objetivos,
en el marco de los principios de calidad, pertinencia e integralidad. La
cualificacion académica se realizara mediante un ordenamiento de las instituciones,
carreras y programas de acuerdo a una metodologia que incluya criterios y objetivos

medibles y reproducible de caracter nacional e internacional.

mediante SESION ORDINARIA, el dia lunes 30 de octubre de 2023, a las 08:30 horas,
en las instalaciones del ISUPOL, se remite al Organo Colegiado Superior el
REGLAMENTO PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL, que pretende
con todos los esfuerzos, lograr el cometimiento de los prop6sitos educativos en beneficio

de la sociedad y en cumplimiento con la misién y vision del ISUPOL.

mediante el ACTA No. 019-2023-OCS-ISUPOL, del 30 de octubre del 2023, una vez
tratado el orden del dia en el pleno del Organo Colegiado Superior; RESUELVE:
APROBAR, por unanimidad el REGLAMENTO PARA EL ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO
POLICIA NACIONAL, para su aplicacion y ejecucion.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica de Educacién Superior, el
Reglamento de las Instituciones de Educacion Superior de Formacion Técnica y

Tecnologica y el Estatuto Institucional:

RESUELVE:

EXPEDIR: EL REGLAMENTO PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA
NACIONAL.

IS 1 ' p o L Instituto Superior Tecnologico Universitario Policia Nacional

Instituo Superior Tecnolégico Universitario
Policia Nacional



IS 1 ' p 0 I Instituto Superior Tecnolégico Universitario Policia Nacional

Instituto Superior Tecnoldgico Universitario .
Policia Nacional

TITULO I
GESTION DE CALIDAD
CAPITULO |
DE LA GESTION DE LA CALIDAD
Articulo 1. Calidad. - El Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Policia Nacional
(ISUPOL), afirma a la gestion de la calidad como una responsabilidad institucional que pretende
con todos los esfuerzos, lograr el cometimiento de los propositos educativos en beneficio de la

sociedad y en cumplimiento con la mision y vision de este centro de educacion superior.

Articulo 2. Estrategia para aseguramiento de la calidad. - EI ISUPOL a fin de garantizar la
calidad en sus actividades se ancla a la mejora continua el cual pretende cambiar el paradigma
institucional y lograr la contribucion positiva para generar una cultura de calidad académica y
administrativa, a partir de la aplicacion principios, estrategias, expectativas y requisitos de la
comunidad educativa y en beneficio del ISUPOL.

Articulo 3. Politica de la Calidad. - Lograr servicios educativos donde se apliquen los procesos
sustantivos (docencia e investigacion) encaminados a la calidad, autoevaluacion y mejoramiento

continuo; y en cumplimiento con la mision y vision de este centro de educacion superior.

Articulo 4. Objeto de la gestion de la calidad. - Se llevara a cabo en cumplimiento de la mision,
vision y objetivos institucionales del ISUPOL, mediante la aplicabilidad de la presente normativa,

a fin de contribuir con una cultura de calidad institucional.

CAPITULO Il
DE LA GESTION DOCUMENTAL

Articulo 5. Politicas de gestién documental y archivos. - EI ISUPOL, cuyo objetivo
estratégico es orientar la trasparencia documental, con la finalidad de que los archivos

documentales de las funciones académicas y administrativas cumplan los requisitos de la

normativa documental.
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CAPITULO 111

DE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE

LA CALIDAD

Articulo 6. De la estructura funcional de seguimiento y control de la calidad. - Requiere de

un seguimiento y control tanto preventivo como correctivo para cumplimiento de los objetivos

institucionales lo que permitira alcanzar la mejora continua.

Esta mejo

o O

ra se asocia con la siguiente estructura de seguimiento y control:

. Organo Colegiado Superior para la calidad;

. Comisién de Aseguramiento de la Calidad;

. Direccion de Planificacion y Evaluacion Interna;
. Comision de Evaluacion Interna;

Autoridades de las Unidades Académicas y Administrativas.

Articulo 7. Funciones del Organo Colegiado Superior para el aseguramiento de la calidad.

- Se estab

a.
b.

C.

lecieron las siguientes funciones:
Aprobar las politicas generales del instituto;
Revisar la Planificacidn Estratégica Institucional;
Aprobar el Plan Anual Operativo.
Conocer de la Rendicion de cuentas presentada por el rector a la sociedad y al
Consejo de Educacion Superior, sobre cumplimiento de la mision, fines y objetivos
del ISUPOL.

Conocer los resultados internos y externos efectuados por los organismos

competentes;
Aprobar planes correctivos de ser el caso;

Realizar compromisos institucionales para la consolidacion de la calidad y mejora

continua.
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Articulo 8. Funciones de la Comision de Aseguramiento de la Calidad. - Ser&n funciones de
la comision:

~

a. Revisar los informes de autoevaluacion y planes de mejora para la presentacion del
Organo Colegiado Superior par aprobacion y conocimiento de los organismos de
Educacién Superior;

b.  Conocer sobre el avance y estado de los procesos de autoevaluacion y mejora

continua, dar respuesta a los problemas presentados en la evaluacion interna de
calidad.

Articulo 9. Convocatoria de la Comision de Aseguramiento de Calidad. - Sera convocada
por la Direccion de Planificacidn y evaluacion se instalara con la presencia de mas de la mitad de

sus integrantes, caso de empate el servidor policial con mayor rango tendra voto dirimente.

Articulo 10. De los Comités de Evaluacion Interna. - Seran los encargados de apoyar el trabajo
de la comisién de aseguramiento de la calidad.

a. En el caso de la autoevaluacion institucional, serdn conformados con la
participacion de autoridades de las unidades académicas y administrativas,

personal académico o administrativo dependiendo el area o criterio de evaluacion
de la calidad,;

b. En el caso de la autoevaluacion de carreras y programas, los comités de evaluacion
interna podran ser conformados por el Vicerrector Académico y un coordinador de

carreras, un docente designado por el rector y un representante de estudiantes.

Articulo 11. Funciones de la Direccion de Planificacion y Evaluacion Interna. - Seran

funciones de la Direccion y Evaluacion Interna las siguientes:
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a. Orientar a las autoridades de las unidades administrativas y académicas para la

elaboracion del PEDI;

b. Revisar y validar los Planes Operativos Anuales de las unidades académicas y
administrativas:

c. Asesorar a las unidades académicas y administrativas del ISUPOL en la
administracion concerniente al sistema de gestion:

d. Coordinar y dirigir proyectos relacionados con la gestion documental y archivo
orientado a mejorar los servicios administrativos y académicos;

e. Verificar los avances del PEDI, POA y desempefio del Sistema de Gestion de
Calidad con el fin de proponer estrategias para la calidad y mejora continua.

Articulo 12. Funciones de las autoridades de las Unidades Académicas y

Administrativas. - Seran funciones:

a) Participar de manera permanente en la formulacién del PEDI;

b) Revisar las propuestas de los planes operativos anuales POA enmarcados en el
PEDI;

c) Revisar y mantener actualizado el buen estado de la documentacion de las
unidades a su cargo;

d) Asegurar la conservacion de la documentacion mediante la revision periddica;

e) Lograr el cumplimiento de los objetivos institucionales propuestos en el PEDI y
POA.

TITULO II
DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA
CAPITULO |
DE LOS PRINCIPIOS Y CARACTERISTICAS DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA

IS 1 ' p o L Instituto Superior Tecnologico Universitario Policia Nacional

Instituo Superior Tecnoldgico Universitario
Policia Nacional




IS 1 ' p 0 I Instituto Superior Tecnolégico Universitario Policia Nacional

Instituto Superior Tecnoldgico Universitario .
Policia Nacional

Articulo 13.- Planificacion Estratégica. - Para verificar la gestion que permitiran
sustentar el direccionamiento estratégico las herramientas seran el PEDI y POA, en los
siguientes campos del conocimiento investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica,

docencia y vinculacién

Articulo 14.- Caracteristicas. - Los aspectos que definen la planificacion estratégica del
ISUPOL son:

a. Diagnostico. - Se verificara la situacion actual del ISUPOL de las unidades
académicas y administrativas.

b. Direccionamiento. - Esta tarea estara a cargo de las autoridades académicas,
administrativas y de apoyo a partir de la consecucién de la mision, vision.
Objetivos estratégicos y metas del ISUPOL.

c. Proyeccion. - Son los ejes orientadores para la elaboracion de la planificacion

de las unidades académicas y administrativas.

Articulo 15.- Seguimiento y Evaluacion. - La Direccion de Planificacion y Evaluacion
Interna sera la encargada de verificar el avance del PEDI y POA, para lo cual el ISUPOL,
estara determinado a controlar y evaluar las actividades que forman parte de la

planificacién estratégica del ISUPOL.

El Director de Planificacion y Evaluacion Interna podra convocar a reuniones
extraordinarias por peticion del Rector o cualquiera de los miembros de la Comision de
Gestion de la Calidad.

TITULO Il
DE LA AUTOEVALUACION

CAPITULO I
DE LOS PRINCIPIOS Y PERIODOS DE LA AUTOEVALUACION
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Articulo 16.- De la autoevaluacion. - La autoevaluacién sera considerada como un

proceso de mejora continua a partir de la participacion activa de toda la comunidad
educativa del ISUPOL, sobre las gestiones de las funciones académicas y administrativas.
Seréd un proceso sistematico y periddico de acuerdo con el Modelo de Evaluacion 2024
CACES.

Articulo 17.- De los periodos de evaluacion. - Es una accién permanente para

aseguramiento de la calidad, se debe ejecutar al menos una vez al afio.

CAPITULO I
DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 18.- Etapas de la autoevaluacion. - Serd considerado como un proceso
sistematico, periodico de revision de cumplimiento en el cual se deberd considerar las

siguientes etapas:

1. Planificacion. - Proceso de organizacién y definicion del alcance, objetivo y

acciones inherentes a los proyectos de autoevaluacion.

2.- Ejecucion. - Proceso a ejecutarse en las diferentes unidades académicas y/o

administrativas, en el marco del plan de autoevaluacion;

3.- Informes de resultados de la autoevaluacion. - Se define los criterios en base a

las no conformidades para ello se debera considerar lo siguiente:

a. Elaboracién de informe de resultados;
b. Socializacion del informe preliminar de autoevaluacion, por parte de la Comision
General de Evaluacion Interna.

c. Elaboracion del Plan de Mejoras; y,

d. Presentacion del informe final de resultados de evaluacion.
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4.- Seguimiento y control del Plan de Mejoras. - Se definira los mecanismos de

seguimiento y control del cumplimiento de los planes de mejora.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - La disposicion que no esté contemplada en el presente REGLAMENTO
PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL, sera conocido y resuelto
por el Organo Colegiado Superior del ISUPOL. EIl presente Reglamento entrard en
vigencia a partir de la fecha de aprobacion por parte del Organo Colegiado Superior del
ISUPOL.

SEGUNDA.- EI Vicerrectorado Administrativo del ISUPOL, realizara el tramite
respectivo para la creacion de Departamento de Aseguramiento de la Calidad del
Instituto Superior Tecnolégico Universitario Policia Nacional.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. — El presente REGLAMENTO PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL,

entraré en vigencia a partir de su expedicion por el Organo Colegiado Superior del ISUPOL.

SEGUNDA.- La Secretaria Académica del ISUPOL, en el plazo de un mes a partir de su

expedicion en coordinacion con el Departamento de TIC’s, subird a la plataforma web del
ISUPOL, el REGLAMENTO PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO UNIVERSITARIO POLICIA NACIONAL, para

conocimiento de la comunidad educativa y ciudadania en general.
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Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 30 dias del mes de octubre del 2023.

O ST1ANBATR 0 o
UEDA ESPI NOSA

Christian Patricio Rueda Espinosa Msc.
Teniente Coronel de Policia de E.M.
PRESIDENTE DEL O.C.S.

Abg. Byron Rodrigo Allauca Moyon
Sargento Segundo de Policia
SECRETARIO AD-HOC O.C.S-S.
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